
附件 2：

电动自行车实名登记一问一答

问题 1：为什么要实施电动自行车实名登记管理？

答：校园内电动自行车乱停乱放阻塞交通、侵占消防通道等情况日益增

多，闯红灯、随意变道等不文明现象时有发生，“僵尸车”清理不及时等问

题日益凸显，既存在交通和消防安全隐患，又影响校园整体环境。为全面摸

清校园电动自行车具体情况，以便保卫处能采取有效措施及时通知车主迁移

占道车辆，保障通道畅通；精准强化交通安全宣传，规范用车行为；快速识

别处置“僵尸车”，释放停车空间；为车主提供交通安全信息、提醒车主及

时更换电池等，有针对性地做好日常交通管理与服务保障工作，创建更加安

全、文明、有序、和谐的校园交通环境，学校结合师生代表建议，经广泛调

研后，决定实施电动自行车实名登记上牌管理。

问题 2:电动自行车如何登记？

答： 1、学生通过“江汉大学”-“信息门户”- “网上师生服务大厅”

- 点击中间的搜索 -“公共服务”- 进入“校园交通服务平台（学生）”，按

流程完成登记及申请。

2、或通过微信公众号“江汉大学”- “微-服务” - “校园交通服务平台”

-“电动自行车实名登记管理系统”- “学生电动自行车实名登记”进入登记

系统，按流程完成登记及申请。

问题 3：电动自行车登记需要提供哪些信息？

答：车辆登记需填写本人基本信息、车辆品牌，上传武汉市车牌号、侧

面整车 2 张清晰照片。



问题 4：不实名登记或登记错误信息会产生什么影响？

答：车辆信息登记与核发电动自行车校园通行标识牌密切相关，未实名

登记或车辆登记的信息与事实不符，则无法获得电动自行车校园通行标识牌，

无电动自行车校园通行标识牌的车辆将无法进校门及校内通行。

问题 5：如果替他人登记会产生什么影响？

答：车辆登记后，车辆信息与登记人信息会自动绑定，登记人将享受相

应服务，并承担该车辆在校园内使用的责任。请勿借用自己的身份信息给他

人。

问题 6：如何办理电动自行车校园通行标识牌？是否收费？能否转让？

答：实名登记完成后，保卫处将在师生服务中心设置服务点，为师生员

工免费办理电动自行车校园通行标识牌。登记的车辆经审核通过后，车主可

通过登记系统自行预约时间，在预约时间内驾驶车辆至预约地点，由工作人

员现场安装电动自行车校园通行标识牌。电动自行车校园通行标识牌仅限登

记注册车辆使用，不能转让。

问题 7：一人有多辆电动自行车，是否都可以正常登记？

答：一人仅可登记一辆电动自行车。

问题 8：已实名登记并审批通过的因特殊原因无法到场安装电动自行车校园

通行标识牌的如何处理？

答：该类人员待返校后可由相关院系出具情况说明，联系保卫处进行补

充安装。

问题 9：关于电动自行车实名登记管理的意见建议，可以向哪些部门反映？

答：师生若有校园电动自行车管理方面的宝贵意见和建议，可通过所在单位

或直接向保卫处反映。联系电话： 84226399。


